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Abstrak—Kendala yang dijumpai dalam proses pengelolaan data upah dan gaji karyawan di PT. Agung Cempaka Guna yakni mulai
dari pencatatan jumlah Karyawan, proses penghitungan upah dan gaji, serta penghitungan komisi penjualan oleh marketing yang
dikerjakan dengan cara sederhana atau manual, mengakibatkan seringkali terjadi kesalahan dalam proses perhitungan serta dalam rekap
total upah dan gaji. Selain itu proses pendataan yang dilakukan baik dengan catatan pada buku serta input data dalam file excel masih
terpisah-pisah dan belum terintegrasi, sehingga menyulitkan dalam proses pembuatan laporan dan juga menyebabkan pemborosan
kertas dan tinta. Penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah aplikasi pengolahan data upah karyawan agar mempermudah dalam
proses pengelolaan data upah dan gaji karyawan serta memudahkan dalam proses penyusunan laporan gaji karyawan. Aplikasi
pengolahan data upah karyawan ini dibuat dalam bentuk web menggunakan pemrograman PHP dan MySQL sebagai database, serta
menerapkan pemodelan Unified Modeling Language (UML).

Kata Kunci : Karyawan; Pembayaran; Pengolahan Data; Upah; Web

Abstract—Constraints encountered in the process of managing data on employee wages and salaries at PT. Agung Cempaka Guna,
namely starting from recording the number of employees, the process of calculating wages and salaries, and calculating sales
commissions by marketing is still done manually, so errors often occur both in the calculation process and in the recap of total wages
and salaries. In addition, the data collection process, which was carried out both with notes in books and input data in excel files, was
still separated and not yet integrated, making it difficult for the process of making reports and also causing wastage of paper and ink.
This study aims to build an employee wage data processing application in order to facilitate the process of managing employee wage
and salary data and to facilitate the process of compiling employee salary reports. This application is built on a web basis with the PHP
programming language and uses the MySQL database, and uses the Unified Modeling Language (UML).
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan dan luasnya cakupan teknologi informasi saat ini sudah menjangkau seluruh elemen yang berhubungan
dalam proses menyimpan, mengambil, memproses serta manipulasi, mengirimkan dan menerima informasi melalui media
elektronik berbentuk digital atau sejenisnya yang berkaitan pada transfer informasi secara elektronik [1]. Aplikasi dan
penerapan teknologi informasi memunculkan istilah baru ditandai dengan awalan abjad “e” yang merupakan singkatan
dari “electronic”, misalnya dalam istilah e-gorvernment (dalam bidang pemerintahan), e-banking (dalam bidang
perbankan), e-gorvernment (dalam bidang pemerintahan) serta banyak diterapkan pada bidang lainnya [2].

Upah atau gaji adalah merupakan balas jasa yang dibayar kepada karyawan atau pekerja secara berkala sebagai
ganjaran atas pengorbanan tenaga dan waktu yang diberikan guna mencapai tujuan bersama [3]. Dalam peraturan
Pemerintah Nomor 8 Tahun 1981, Upah dimaknai sebagai suatu penerimaan dan imbalan dari perusahaan kepada buruh
terhadap suatu pekerjaan atau jasa yang telah atau akan dilakukan, dinyatakan dan dinilai dengan bentuk nilai uang yang
ditetapkan menurut suatu persetujuan atau peraturan perundang-undangan dan dibayarkan atas dasar perjanjian kerja [4].
Bonus atau Komisi adalah merupakan tambahan imbalan yang diberikan perusahaan karena berhasil melampaui target
penjualan yang ditetapkan [5]. Salah satu faktor yang menjadi penentu dalam kinerja sebuah perusahaan yang merupakan
sarana dan alat dalam menunjang tujuan perusahaan ialah mengenai sumber daya manusia khususnya dalam hal
penggajian atau pengupahan karyawan. Maka dari itu, SDM yang baik berhak untuk mendapatkan gaji dan upah yang
sesuai dengan kualitasnya [6].

Dalam proses pengelolaan data upah dan gaji karyawan pada PT. Agung Cempaka Guna masih terdapat kendala,
mulai dari pencatatan jumlah Karyawan, proses penghitungan upah dan gaji, serta penghitungan komisi penjualan oleh
marketing yang dikerjakan dengan cara manual, yang seringkali ditemukan kesalahan ketika menghitung atau dalam rekap
total upah dan gaji. Hal ini sangat mempengaruhi bahkan bisa merugikan baik perusahaan maupun karyawan. Selain itu
proses pendataan yang dilakukan baik dengan catatan pada buku serta input data dalam file excel masih terpisah-pisah
dan belum terintegrasi, sehingga menyulitkan dalam proses pembuatan laporan dan juga menyebabkan pemborosan kertas
dan tinta.

Dari jurnal penelitian dengan judul “Perancangan Aplikasi Gaji Karyawan Pada PT. PP London Sumatra Indonesia
TBK. Gunung Malayu Estate - Kabupaten Asahan”, diterangkan bahwa dengan memanfaatkan aplikasi pada proses
perancangan aplikasi gaji akan dapat mengatasi masalah-masalah khususnya dalam meminimalisir kesalahan perhitungan
dan bisa mempercepat waktu dalam mengelola data upah dan gaji ketika menyusun laporan upah dan gaji karyawan [7].
Juga menurut jurnal penelitian dengan judul “Perancangan Aplikasi Penggajian Karyawan Berbasis Web Menggunakan
Framework Codeigniter Pada Po Arista Tehnik Jakarta”, yang menerangkan bahwa sistem penggajian yang biasa dipakai
secara manual seringkali menyebabkan terjadi kesalahan dalam perhitungan gaji, sehingga dengan memanfaatkan aplikasi
pada pengelolaan gaji, akan sangat membantu meminimalisir kesalahan perhitungan gaji, serta memangkas waktu pada
proses rekap laporan [8].
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Berdasarkan jurnal penelitian dengan judul “Pembangunan Sistem Informasi Penggajian Karyawan Dengan
Menggunakan Model Rapid Application Development” diuraikan bahwa proses pengelolaan gaji dan upah dapat
meningkatkan efisiensi dan menghindari terjadinya kesalahan perhitungan rekap gaji dan upah yang sering terjadi apabila
dilakukan dengan cara manual [9].

Dari jurnal penelitian dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Perhitungan Komisi Dan Penyimpanan Data
Property Pada MAz 23 Property”, menjelaskan bahwa penerapan pengelolaan data gaji dan upah secara digital akan
mempermudah dalam proses penyusunan laporan karena dapat menghemat waktu dimana sistem dapat menghitung
seluruh laporan secara lebih mudah dan cepat [10]. Juga pada jurnal dengan judul “Sistem Informasi Aplikasi Penggajian
Karyawan Berbasis Web Pada PT Panca Cipta Abadi”, menyimpulkan bahwa pemanfaatan aplikasi dapat mempermudah
proses penggajian karyawan dengan cepat dan akurat, sehingga mempermudah untuk tahap perhitungan gaji, meliputi
perhitungan hari kerja, perhitungan lembur dan insentif-insentif yang biasa diterima serta pembuatan slip gaji secara
otomatis, sehingga menghasilkan informasi yang lebih efektif dan efisien [11].

Dari jurnal penelitian dengan judul “Sistem Pengelolaan Kehadiran Dan Penggajian Menggunakan Payment
Gateway Pada Perusahaan Jasa Konsultan IT”, menjelaskan bahwa dengan memanfaatkan sistem pengelolaan kehadiran
serta pengelolaan data penggajian dapat membantu bagian HRD dalam menghitung jumlah kehadiran secara akurat,
sehingga dapat meningkatkan keakuratan dalam penghitungan uang makan dan denda keterlambatan secara tepat [12].

Berdasarkan beberapa referensi jurnal penelitian yang berkaitan dengan pengupahan dan penggajian tersebut,
penulis merangkum bahwa pemanfaatan aplikasi dalam pengelolaan data upah dan gaji karyawan dapat membantu dalam
mempermudah proses pengelolaan data serta meminimalisir human error, khususnya dalam perhitungan total gaji yang
mana selama ini pada PT. Agung Cempaka Guna masih dilakukan secara manual, untuk dapat dikonversi dengan
menerapkan aplikasi terkomputerisasi sehingga meningkatkan efektivitas dan efisiensi sehingga memangkas waktu dalam
proses pengelolaan data upah karyawan khususnya pada pengelolaan komisi penjualan rumah.

2. METODOLOGI PENELITIAN

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Waterfall yang disebut juga dengan classic life cycle yakni
metode pengembangan sistem yang menggunakan beberapa tahapan secara sekuensial, dengan tahapan-tahapan penelitian
berupa; Communication, Planning, Modeling, Construction dan Deployment [13].

Communication .
Project initiation Plahnlhg Modeling »|{Construction Depl
Requirements gathering [EITEETE Analysis Cod 2
Scheduling Fsiem zil= Delivery
Tracking Test Support
Feedback

Gambar 1. Metode Waterfall (Pressman)

a. Communication

Pada tahapan ini dilakukan proses komunikasi dengan objek penelitian yang bertujuan untuk mengumpulkan
informasi dan data yang dibutuhkan dalam penelitian, baik dalam bentuk diskusi dan wawancara serta observasi kepada
pihak manajemen PT. Agung Cempaka Guna. Hal-hal yang ditanyakan atau didiskusikan yakni meliputi profil
perusahaan, permasalahan-permasalahan yang sedang dihadapi, serta solusi apa yang bisa dilakukan untuk membantu
dalam mengelola proses pengupahan atau penggajian di PT. Agung Cempaka Guna.

b. Planning

Dalam tahap ini dilakukan penjadwalan dan perencanaan pengembangan perangkat lunak atau aplikasi yang akan
dibangun, mulai dari waktu pengerjaan serta apa saja yang akan dikerjakan. Dalam tahapan ini juga melakukan proses
analisa dari tahapan communication yang dilakukan pada tahapan sebelumnya.

c. Modeling

Dari hasil analisis pada tahapan sebelumnya, kemudian penulis membuat pemodelan untuk sistem yang akan
dibangun, dengan menggunakan diagram Usecase dan Activity Diagram dalam menggambarkan rancangan sistem yang
akan dibangun. Juga dibuat rancangan tampilan yang akan digunakan sebagai acuan dalam membangun sistem.

d. Construction

Melakukan proses implementasi atau tahapan pengkodean (coding) dengan menerjemahkan rancangan yang sudah
dibuat menjadi aplikasi yang dapat digunakan sesuai kebutuhan. Pada aplikasi ini dibangun dengan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan menggunakan database MySQL.

e. Deployment

Melakukan tahapan pengujian dan ujicoba kepada pengguna yakni pihak PT. Agung Cempaka Guna untuk melihat
apakah aplikasi sudah sesuai dengan kebutuhan, serta sangat memungkinkan terjadinya perbaikan atau penambahan fitur
menu jika diperlukan.
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Rancangan Aplikasi

Secara umum Unified Modelling Language (UML) dimaknai sebagai sebuah metode pemodelan visual yang dipakai
dalam membangun sistem dan aplikasi yang berorientasi objek. UML ialah suatu standar visualisasi, perancangan, serta
dokumentasi pada sistem atau software. Dengan pemodelan ini bisa mempermudah dalam pengembangan dan pembuatan
sebuah aplikasi atau software dengan mempertimbangkan faktor-faktor scalability, robustness, security, dan sebagainya
[14].

3.2 Usecase Diagram

Usecase Diagram ialah merupakan bagian dari UML yang digunakan dalam menjelaskan hubungan interaksi antar aktor

didalam sistem atau aplikasi [15].
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Gambar 2. Diagram Usecase Admin

Gambar 2 menunjukkan usecase diagram aktor admin, diawali dengan melakukan proses login untuk masuk ke
dalam aplikasi, lalu kemudian admin memiliki hak akses berupa kelola user, kelola data jabatan, kelola data karyawan,
kelola data marketing freelance dan kelola daftar absensi. Selain itu karyawan bisa melakukan proses input absensi.
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Gambar 3. Diagram Usecase Bagian keuangan
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Gambar 3 menjelaskan mengenai akses ke dalam aplikasi oleh aktor atau user bagian keuangan, yang berperan
melakukan proses pengelolaan data komisi, pengelolaan data pinjaman, pengelolaan data gaji, serta melihat dan mencetak
laporan.

3.3 Activity Diagram

Secara spesifik Activity diagram ialah merupakan bagian dari UML yang digunakan dalam menjelaskan elemen-elemen
atau aspek dinamis pada aplikasi atau sistem berbentuk model aliran serta kontrol antar aktivitas dalam sistem. Activity
Diagram tidak menjelaskan sifat aktor, namun hanya memperlihatkan alur dan aktivitas dalam sistem saja [16].

Admin Sistem Admin Sistem

Input username
Dan password

Tambah user ——= Simpan data )

> validasi
- (Dattar user)
()

rampil
menu utama

Daftar user

Gambar 4. Activity Diagram Proses Login Gambar 5. Activity Diagram Mengelola User
Pada gambar 4 dijelaskan mengenai proses yang  Pada gambar 5 dijelaskan mengenai proses yang dapat
berlangsung ketika admin melakukan login dengan diakses oleh admin untuk mengelola daftar user atau
menginput username dan password. pengguna yang bisa masuk ke dalam aplikasi.
admin Sistem admin Sistem

Jabatan Karyawan

Input
Karyawan baru

Edit
Karyawan

Simpan data Simpan data
Simpan data Simpan data
Hapus C . : Hapus (Sim an data)

ral ril

Gambar 7. Activity Diagram Mengelola Karyawan

Edit
Jabatan

Gambar 6. Activity Diagram Mengelola Jabatan
Pada gambar 7 dijelaskan mengenai proses mengelola
data karyawan oleh admin yakni input data, edit data serta
hapus data karyawan.

Pada gambar 6 dijelaskan mengenai proses mengelola
data jabatan oleh admin yakni input data, edit data serta
hapus data jabatan.
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Marketing freelance admin Sistem

registrasi

Simpan data

f

ampil dafta
Marketing
freelance

Gambar 8. Activity Diagram Mengelola Marketing

Pada gambar 8 dijelaskan mengenai proses pengelolaan
data marketing freelance yang akan dikelola oleh admin
di dalam sistem.

Keuangan Sistemn

Input data komisi

Simpan data

ampil daftar
komisi

Gambar 10. Activity Diagram Mengelola Komisi

Pada gambar 10 dijelaskan mengenai proses mengelola
data komisi yang dilakukan oleh bagian keuangan yang
berkaitan dengan komisi penjualan rumah.

Keuangan Sistem

Rkap gaji

Panggil data

Gambar 12. Activity Diagram Rekap Gaji

Pada gambar 12 dijelaskan mengenai proses rekap gaji
dengan memanggil semua komponen data dari sistem lalu
menampilkan total gaji karyawan.

karyawan admin Sistem

Input absensi

Simpan data

Menampilkan
Daftar absensi

Gambar 9. Activity Diagram Mengelola Absensi

Pada gambar 9 dijelaskan mengenai proses karyawan
melakukan absensi, yang disimpan ke dalam database dan
dapat dilihat oleh admin.

Keuangan Sistem

?

qnpul data pinjamarD

Simpan data

ampil daftar
pinjaman

Gambar 11. Activity Diagram Mengelola Pinjaman

Pada gambar 11 dijelaskan mengenai proses pengelolaan
data pinjaman yang dilakukan oleh bagian keuangan untuk
masing-masing karyawan.

Keuangan / Pimpinan Sistem

{ laporan )

aporan
absensi
Laporan
Pinjaman
aporan
Gaji
aporan
Komisi

Tampil data
Tampil data
Tampil data

+——=={ Tampil data )

®

Gambar 13. Activity Diagram Laporan

Pada gambar 13 dijelaskan mengenai akses pimpinan dan
bagian keuangan untuk dapat melihat dan mencetak
laporan secara berkala.
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3.4 Hasil

Setelah melakukan pengumpulan informasi dan data lalu dilanjutkan dengan perancangan dan kemudian dilanjutkan
dengan pembuatan coding sehingga membentuk sebuah aplikasi yang dapat digunakan oleh pengguna yakni admin,
karyawan, marketing freelance, serta bagian keuangan dalam proses pengelolaan data upah karyawan di PT. Agung

Cempaka Guna.

PT AGUNG CEMPAKA GUNA

Absensi Karyawan

Gambar 14. Screenshot Input absensi

Pada Gambar 14 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman menu input absensi yang digunakan oleh
karyawan untuk melakukan absensi.
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Gambar 16. Screenshot Kelola Jabatan

Pada Gambar 16 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman kelola jabatan yang digunakan oleh admin
untuk mengelola data jabatan.

£y PT AGUNG CEMPAKA GUNA

DataMarketing  Dafar Absenst | Logout

Gambar 18. Screenshot Kelola Marketing

Pada Gambar 18 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman yang digunakan oleh bagian keuangan untuk
mengelola data marketing freelance.

Gambar 15. Screenshot Login

Pada Gambar 15 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman login yang digunakan untuk masuk dalam
aplikasi dengan menginput username dan password.

2 PT AGUNG CEMPAKA GUNA

Dats User Data Jsbstan m Daia Merketing  Daftar Absersi | togout
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Gambar 17. Screenshot Kelola Karyawan

Pada Gambar 17 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman kelola karyawan yang digunakan oleh admin
untuk mengelola data karyawan.

22 PT AGUNG CEMPAKA GUNA

DG i D DMy m -

2802002 190321001 Antr Usar st Sabit

Gambar 19. Screenshot Kelola Absensi

Pada Gambar 19 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman yang digunakan oleh admin untuk melihat
daftar absensi karyawan.
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Z2Y PT AGUNG CEMPAKA GUNA
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Gambar 20. Screenshot Kelola Komisi

Pada Gambar 20 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman yang digunakan oleh bagian keuangan untuk
mengelola data komisi.

£ PT AGUNG CEMPAKA GUNA

Gambar 22. Screenshot Rekap Gaji

Pada Gambar 22 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman yang digunakan oleh bagian keuangan untuk
melihat rekap gaji karyawan.

£ PT AGUNG CEMPAKA GUNA

on [— ——— m porm tom -

‘ per

Gambar 24. Screenshot Laporan Gaji

Pada Gambar 24 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman laporan gaji yang dapat dicetak sesuai
dengan kebutuhan perusahaan.

3.5 Pengujian
3.6 Sistem

£y PT AGUNG CEMPAKA GUNA

Gambar 21. Screenshot Kelola Pinjaman

Pada Gambar 21 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman yang digunakan oleh bagian keuangan untuk
mengelola data pinjaman.

£, PT AGUNG CEMPAKA GUNA

Gambar 23. Screenshot Laporan Absensi

Pada Gambar 23 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman laporan absensi yang dapat dicetak sesuai
dengan kebutuhan perusahaan.

£33 PT AGUNG CEMPAKA GUNA

Komisi Pajaman

Gambar 25. Screenshot Laporan Komisi

Pada Gambar 25 merupakan hasil tampilan screenshot
dari halaman laporan komisi yang dapat dicetak sesuai
dengan kebutuhan perusahaan.

Dari aplikasi yang telah dibangun kemudian dilakukan pengujian dengan menggunakan metode blackbox, memandang
perangkat lunak sebagai “kotak hitam” yang tidak penting dilihat sisinya, namun cukup diuji atau dilakukan proses testing
pada bagian luar [17]. Dengan melihat apakah sudah sesuai dengan tampilan dan fungsi-fungsi yang diharapkan, serta
melakukan perbaikan jika mengalami error dan kendala teknis, pengujian dilakukan dengan mengecek fungsi input-output
yang dilakukan pada masing-masing halaman menu yang sudah dibuat di dalam aplikasi serta melihat apakah sudah sesuai
dengan rancangan yang dibuat sebelumnya.
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Tabel 1. Hasil Pengujian Menu Admin

Halaman Input Output Hasil

Login username dan password benar Melanjutkan ke halaman utama Sesuai
username dan password salah Menampilkan peringatan login gagal Sesuai

Mengelola Daftar User ~ Tambah data, edit data, hapus data Menyimpan data dan menampilkan daftar ~ Sesuai
user user

Mengelola Daftar Tambah data, edit data, hapus data Menyimpan data dan menampilkan daftar ~ Sesuai

Jabatan Jabatan Jabatan

Mengelola Daftar Tambah data, edit data, hapus data Menyimpan data dan menampilkan daftar ~ Sesuai

karyawan karyawan karyawan

Logout Tekan tombol Keluar dan menampilkan halaman awal Sesuai

Tabel 2. Hasil Pengujian Bagian Keuangan

Halaman Input Output Hasil

Login username password benar Lanjut ke halaman utama Sesuai
username dan password salah Menampilkan peringatan login gagal Sesuai

Komisi Tambah data, edit data, hapus data Menyimpan data dan menampilkan daftar ~ Sesuai
komisi komisi

Pinjaman Tambah data, edit data, hapus data Menyimpan data dan menampilkan daftar ~ Sesuai
pinjaman pinjaman

Rekap gaji Klik tombol rekap gaji Menampilkan data rekap gaji karyawan Sesuai

Logout Tekan tombol Keluar dan menampilkan halaman awal Sesuai

Tabel 3. Hasil Pengujian Pimpinan

Halaman Input Output Hasil
Login username dan password benar Melanjutkan ke halaman utama Sesuai
username dan password salah Menampilkan peringatan login gagal Sesuai
Cetak laporan Tekan tombol cetak Menampilkan screeshot laporan Sesuai
Kolom Filter periode Menampilkan data berdasarkan bulan dan ~ Sesuai
tahun pencarian
Logout Tekan tombol Keluar dan menampilkan halaman awal Sesuai

3.7 Pembahasan

Setelah melakukan proses analisis dan menerapkan rancangan sehingga menghasilkan output berupa aplikasi yang dapat
digunakan oleh perusahaan dalam mengelola data upah karyawan agar lebih mudah dan lebih efisien sehingga dapat
menampilkan laporan gaji dan upah karyawan secara cepat dan mudah. Selain itu, aplikasi yang dibangun ini dapat
meminimalisir kesalahan-kesalahan dalam perhitungan serta kekeliruan dalam pendataan komponen-komponen
penggajian, diantaranya; gaji pokok berdasarkan jabatan, potongan pinjaman, serta komisi dari hasil penjualan unit rumah.
Dan hasil pengujian menunjukkan bahwa aplikasi telah berjalan dengan baik dan sesuai dengan rancangan yang dibuat
serta sesuai dengan kebutuhan pengguna.

4. KESIMPULAN

Dari keseluruhan tahapan yang sudah dilakukan yang menghasilkan sebuah aplikasi, yang dapat memudahkan bagi Staff
Keuangan untuk proses pengelolaan data-data upah karyawan dan sekaligus mempermudah ketika penyusunan laporan
upah karyawan, serta meningkatkan keakuratan laporan upah karyawan dan menghindari kesalahan dalam proses
perhitungan. Dimasa yang akan datang, aplikasi ini bisa dikembangkan lebih lanjut dengan mengintegrasikan dengan
sistem pembayaran atau transfer langsung ke bank maupun akun keuangan lainnya sehingga lebih mempermudah proses
pembayaran upah, serta dapat dikembangkan pada aplikasi berbasis android/10S, sehingga lebih mempermudah dalam
hal mobilitas dan karyawan dapat melakukan absensi online.
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